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PREPRAVNY PORIADOK AUTOBUSOVEJ DOPRAVY

(1) JaS Trans s.r.0., akciova spolo¢nost’, vydava tento Prepravny poriadok autobusovej dopravy
(,,dalej Prepravny poriadok™) podla platnych ustanoveni zdkona NR SR ¢. 56/2012 Z.z. o
cestnej doprave a v sulade s Nariadenim EP a Rady EU ¢&. 181/2011 zo 16. februara 2011 o
pravach cestujtcich v autobusovej a autokarovej doprave.

(2) Tento Prepravny poriadok nadobtda ucinnost’ diiom jeho zverejnenia na webovom sidle
spolo¢nosti JaS Trans, s.r.o0. (d’alej "dopravca') na stranke www.mikrobusom.sk.

(3) Tento Prepravny je navrhom dopravcu na uzavretie prepravnej zmluvy medzi dopravcom a
cestujicim.

(4) Prepravny poriadok upravuje podmienky prepravy osob, priru¢nej batoziny, cestovnej
batoziny, zivych spoloc¢enskych zvierat a autobusovych zasielok.

Clanok 1
Zakladné ustanovenia

(1) Tento Prepravny poriadok upravuje podmienky, za ktorych dopravca prepravuje osoby,
priru¢nu batozinu, cestovnu batozinu, Zivé spolocenské zvieratd a autobusové zasielky.

(2) Dopravca vydava v stilade s dopravnou licenciou Cestovny poriadok, ktory obsahuje udaje
podla §7 Vyhlasky MDVaRR SR ¢&. 124/2012 Z.z. potrebné na informovanie verejnosti 0
jednotlivych autobusovych linkach a o spojoch na nich, pripadne o konkrétnych podmienkach
prepravy cestujucich, batoziny, zivych spoloCenskych zvierat a autobusovych zasielok na
jednotlivych spojoch autobusovych liniek, o cestovnom, priplatkoch a zlI'avach z neho a o inych
uhradéch a sluzbach suvisiacich s prepravou cestujtcich.

Clanok 2
Vyklad pojmov
(1) ,,Dopravca* je prevadzkovatel’ osobnej cestnej dopravy v rozsahu podl'a tohto Prepravného
poriadku, ktory ma platné povolenie na prevadzkovanie osobnej cestnej dopravy, vydané v
stlade s prislusnymi predpismi Slovenskej republiky.

Dopravcom je:

Obchodné meno: JaS Trans s.r.0., spolo¢nost’ s recenim obmedzenym, Sidlo: Hromos 138, 065
45 Plavnica, ICO: 47702273

(2) ,Cestujuci“ je fyzicka osoba, ktora vyuziva sluzby osobnej cestnej dopravy, poskytované
dopravcom a na tento Ucel je s dopravcom povinnd uzatvorit’ prepravnil zmluvu.

(3) ,Prilezitostna doprava* je doprava, ktora nespada pod definiciu Pravidelnej dopravy a
ktorej

hlavnou vlastnostou je, Ze autobusom alebo autokarom prepravuje skupiny cestujucich
vytvorené z podnetu zakaznika alebo samotného dopravcu.

(4) ,Preprava“ podla tohto Prepravného poriadku je premiestnenie osob, ich batoziny a
autobusovych zésielok prostrednictvom vozidiel dopravcu.

(5) ,,Prepravna zmluva“ je zmluva o preprave osob, ktort na ti¢ely vykonania prepravy osoby
uzatvaraji dopravca a cestujuci. Prepravnd zmluva je uzatvorend akceptaciou tohto
Prepravného poriadku cestujicim, za ktortl sa povazuje nastipenie cestujiiceho do autobusu.
(6) ,,Prevadzkova povinnost™ dopravcu je povinnost’ vykonavat’ autobusovii dopravu v stlade
s dopravnou licenciou a so zmluvou o vykone vo verejnom zaujme.

(7) ,Cestovny listok* je doklad potvrdzujici zaplatenie cestovného za prepravu a uzatvorenie
prepravnej zmluvy. Cestovny listok méze dopravca vydat ako listinny doklad alebo ako
elektronicky doklad.

(8),,Zdravotne postihnuta osoba'" alebo ,,Osoba so zniZzenou pohyblivostou" je akakol'vek
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osoba, ktorej pohyblivost’ pri vyuzivani dopravy je znizena v désledku akéhokol'vek telesného
postihnutia (zmyslového alebo pohybového, trvalého alebo do¢asného), dusevného postihnutia
alebo poruchy, alebo akejkol'vek inej pri¢iny zdravotného postihnutia, alebo v dosledku veku a
ktorej stav si vyzaduje primerani pozornost’ a prisposobenie sluzieb, ktoré su k dispozicii
vSetkym cestujiicim, jej osobitnym potrebam.

(9) ,Sankcia“ je vyc€islenie naroku dopravcu voci osobe, ktora porusila niektoré z ustanoveni
Prepravného poriadku a Tarify dopravcu pri preprave. Vyska tohto naroku dopravcu na
zaplatenie zavisi od druhu dopravy a konkrétneho porusSenia.

Clanok 3

Rozsah autobusovej dopravy
(1) Podla tohto Prepravného poriadku vykonava dopravca osobitnii pravidelni autobusovi
dopravu a prilezitostni autobusova dopravu.
(2) Osobitna (Specialna) pravidelna autobusova doprava je preprava osob, ktora zabezpecuje
prepravu Specifikovanych kategorii cestujucich s vylucenim ostatnych cestujucich, pokial’ sa
tato preprava uskutoCniuje v presne stanovenych intervaloch po presne stanovenych trasach,
pri¢om cestujuci nastupuju a vystupuji na vopred uréenych zastavkach.
(3) PrileZitostna autobusova doprava je doprava, ktora nespliia poziadavky a charakter
pravidelnej autobusovej dopravy, alebo osobitnej pravidelnej autobusovej dopravy. Vykonava
sa na uspokojenie prepravnych potrieb iba urcitej skupiny cestujucich po dohodnutej trase
dopravnej cesty s dohodnutymi zastdvkami a v dohodnutom case, ktorych dopravca prepravuje
podla vopred uzavretej zmluvy o preprave osob za dohodnuté cestovné. Je nou kazda
prileZitostna alebo opakovand preprava, najmid zajazdova, kyvadlova, okruzna alebo
vyhliadkova.
(4) Podrla tohto Prepravného poriadku vykonava dopravca autobusovu dopravu v rozsahu:
¢) osobitna pravidelna autobusova doprava
f) prilezitostna autobusova doprava

Clanok 4

Povinnosti dopravcu
(1) VSeobecné povinnosti dopravcu su:
a) prevadzkovat’ autobusovu dopravu podl'a tohto Prepravného poriadku,
b) oznacit' kazdé prevadzkované vozidlo svojim obchodnym menom v stlade s Vyhlaskou
MDVaRR ¢. 124/2012 Z.z.,
¢) zabezpecit’ v rozsahu poskytovanych dopravnych a suvisiacich ¢innosti d’al§ie vybavenie a
technicktl zakladitu potrebnii na prevadzku, 0drzbu, technickti kontrolu, parkovanie a
garazovanie vozidiel a na starostlivost’ 0 osadky vozidiel, o cestujacich, o batozinu a o zésielky,
d) zabezpecit, aby v kazdom prevadzkovanom vozidle bol doklad o udelenej dopravnej licencii
e) zabezpeCit, aby prevadzkované vozidla parkovali a gardZovali v priestoroch technickej
zakladne alebo v priestoroch urcenych obcou na tento ucel,
f) zamestnavat’ ako vediceho dopravy len osobu, ktora ma osved¢enie o odbornej spdsobilosti;
ak ide o osobu z iného ¢lenského $tatu, uznani odbornt kvalifikaciu a ak ide o cudzinca z
tretieho Statu aj osvedCenie vodica a pracovné povolenie,
g) byt poisteny pre pripad zodpovednosti za skodu sposobenu prevadzkovanim cestnej dopravy
a ¢innost'ou osadok vozidiel cestujiicim, odosielatelom, prijemcom veci a tretim osobam.

(2) Dopravca je okrem vSeobecnych povinnosti dopravcu povinny:

a) vykondvat pravidelnti autobusovi dopravu v sulade s dopravnou licenciou.

d) starat’ sa, aby vozidla pouzité na prepravu cestujucich boli Cisté, v riadnom technickom stave,
C) zabezpecit pocas jazdy primerané vetranie, resp. vykurenie vozidla,



d) zariadenie dopravcu vo vozidle pouzivat takym spésobom, aby nebolo na t'archu cestujiacim,
e) postarat’ sa 0 bezpe¢nost’ a zdravie cestujucich, o ochranu ich batoziny, o zabezpecenie prvej
pomoci a ak je potrebné o nahradnt prepravu, ak su tcastnikmi dopravnej nehody, a zvysit
pohodlie prepravy starych I'udi a matiek s malymi det'mi,

) zabezpecit’ zverejnenie a pristupnost’ tohto Prepravného poriadku,

m)udrziavat’ vlastné zastavky, Cakarne a pristresky pre cestujucich a dalSie priestory a
zariadenia urené pre cestujucich, ktoré zriadil, v prevadzkyschopnom stave a v ¢istote,

g) zaevidovat’ kazdého cestujliceho pri preprave podl'a prislusnej Tarify vydanim cestovného
(evidencného) listka pri platbe v hotovosti ako aj pri pouziti elektronického média a to v stilade
s cennikom cestovného dopravcu.

Clanok 5

Zmluva o preprave osob
(1) Pre cestujtcich je Prepravny poriadok verejnym navrhom dopravcu na uzavretie zmluvy o
preprave osob.
(2) Zmluvu o preprave osob uzatvara cestujuci s dopravcom momentom nastupenia do
autobusu. Nastapenim do autobusu cestujtci vyjadruje svoj neodvolatel'ny suhlas so vSetkymi
podmienkami prepravy obsiahnutymi v tomto Prepravnom poriadku.
(3) V osobitnej pravidelnej a prilezitostnej autobusovej doprave dopravca prepravuje
cestujucich podl'a vopred uzavretej zmluvy o preprave osob, zmluvy o zabezpeceni dané¢ho
druhu dopravy vo vopred stanovenom rozsahu a cenovych a tarifnych podmienkach, resp.
podl'a vopred prijatej objednavky na zabezpecenie tejto dopravy. Cenové a tarifné podmienky
pre vyssSie uvedeny druh dopravy (osobitna pravidelnd a prilezitostnd autobusova doprava) su
po dohode dopravcu a objednavatel’a dopravy pre cestujucich zavazné,

Clanok 6

Prava cestujiceho
(1) Ak osobitny predpis neustanovuje inak, cestujuci ma pravo:
a) na bezpecnt, pokojntl a pohodInt prepravu autobusom
b) na prepravu prirucnej batoziny, a ak to umoznuju prepravné podmienky alebo zmluva 0
preprave osdb, aj cestovnej batoziny a zivého spolo¢enského zvierata v tom istom autobuse,
¢) pozadovat’ od osaddky autobusu potrebné cestovné informécie o podmienkach prepravy, ktori
st povinni ich bezodkladne poskytnut,
d) na vratenie cestovného, ak sa neuskuto¢nila preprava, alebo na zl'avu z cestovného, ak
dopravca nedodrzal svoje zaviazky zo zmluvy o preprave osob.
(2)Ak cestujucemu vznikne pocas prepravy $koda na zdravi alebo $koda na priru¢nej batozine,
na cestovnej batozine alebo na veciach, ktoré mal pri sebe, a ak je tato Skoda vyvolana osobitnou
povahou prevadzky dopravného prostriedku, zodpovedd za fiu dopravca podla ustanoveni
obcianskeho zékonnika o zodpovednosti za Skodu sposobenu prevadzkou dopravnych
prostriedkov.

Clanok 7
Prava dopravcu voci cestujicim

(1) Dopravca je pred zaCatim prepravy a pocas nej opravneny prostrednictvom vodica alebo
iného Clena osadky autobusu, revizora alebo zamestnanca poverené¢ho organizaciou prepravy
(d’alej len "dispecer") davat pokyny a prikazy cestujiicim na ucel zaistenia ich bezpecnosti
alebo bezpecnosti a plynulosti cestnej premavky, ktori su povinni tieto pokyny reSpektovat’
a riadit’ sa v ich stlade.

(2) Vodic, iny ¢len osadky autobusu a revizor st opravneni:



a) vylucit’ z prepravy cestujuceho, ktory napriek upozorneniu neuposluchne pokyn alebo prikaz
podl'a odseku (1), porusi povinnost’ podl'a Prepravného poriadku, neopravnene sa zdrziava v
autobuse, svojim spravanim ohrozuje bezpecnost’ prepravy, naruSa pokojnu a pohodInu jazdu
autobusu, znecisti autobus alebo obt'azuje cestujucich, ako aj osobu nesposobilu na prepravu
podrla prepravného poriadku.

b) vylucit z prepravy cestovnii batozinu, priru¢ni batozinu cestujuceho alebo jeho Zzivé
spolo¢enské zviera, ak st prekazkou bezpecnej prepravy alebo pokojnej a pohodinej prepravy,
najmd ak obtazuju cestujicich, alebo ak to neumoznuju prepravné podmienky, najméi
obsaditel'nost’ autobusu. V pripade, ze takuto skutocnost’ zataji cestujici pred zacatim prepravy,
resp. bude zistend uz pocas samotnej prepravy, je v tom pripade osadka vozidla opravnend k
vyluceniu danej batoziny z prepravy vratane povinnosti d’alSej prepravy cestujuceho, ktorému
tato batozina patri a to bez naroku na vratenie cestovného a dovozného.

Clanok 8

Povinnosti cestujiiceho
(1) Cestujuci je povinny spravat’ sa tak, aby nenarasal bezpe¢nu, pokojnu a pohodInt prepravu
ostatnych cestujicich, neposkodzoval autobus a zariadenia dopravcu sliziace cestujlicim,
neznecistoval autobus a priestory dopravcu ur€ené cestujucim a neobt'azoval ostatnych
cestujucich a osadku autobusu. Cestujiicim nie je dovolené:
a) prihovarat’ sa vodiCovi pocas jazdy,
b) piskat’, spievat’, hlucno sa spravat’ alebo hrat’ na hudobnom nastroji vo vozidle (tiez ptustat’
reprodukovant hudbu a rec),
¢) otvarat’ dvere vozidla a vyhadzovat’ z vozidla odpadky a iné predmety,
d) fajc¢it’ vo vozidle
e) zdrziavat’ sa v priestore vyhradenom pre vodica.

(2) Dalej je cestujuci povinny:

a) posluchnut’ pokyny a prikazy ¢lena osadky autobusu, revizora alebo dispecera, ktoré smeruju
k zaisteniu jeho bezpe¢nosti a bezpe€nosti ostatnych cestujtcich alebo bezpe¢nosti a plynulosti
cestnej premavky,

b) nastupovat’ do autobusu a vystupovat’ z neho iba ked’ autobus stoji a vodi¢ alebo iny ¢len
osadky autobusu dé na to pokyn,

C) priputat’ sa na sedadle, ktoré je vybavené bezpe¢nostnym pasom,

d) ulozit’ priruéna batozinu tak, aby neposkodila interiér a zariadenie autobusu, odevy a iné
batoziny ostatnych cestujucich, resp. nesposobila ujmu na zdravi ziadnemu z cestujucich nielen
pocas statia a jazdy, ale aj pri ndhlom brzdeni a inych okolnostiach, ktoré sa mo6zu vyskytnat’ v
cestnej premavke. Za takto sposobent Skodu zodpoveda cestujuci v plnom rozsahu,

€) cestujlci je na vyzvanie opravnenej osoby povinny preukdzat’ svoju totoZnost’,

(3) Cestujtici zodpoveda za spravnost’ tdajov a platnost’ osobnych dokladov
v celom rozsahu.

Clanok 9
Vylucenie 0s6b z prepravy

(1) Do vozidla nemaju pristup alebo sa z prepravy moézu vylucit’ osoby, ktoré su zjavne pod
vplyvom alkoholu alebo inych omamnych a navykovych latok, a osoby, ktoré pre chorobu
(infekéné ochorenie, apod.), mimoriadne znecistenie odevov , zapach alebo z inych dévodov
mozu byt’ ostatnym cestujicim alebo osaddke vozidla na tarchu.

(2) Vodic alebo iny ¢len osadky autobusu alebo revizor je opravneny z prepravy d’alej vylacit
a) osoby, ktoré ohrozuji bezpecnost’ premavky, svoju vlastnua alebo ostatnych cestujtcich,



b) osoby, ktoré aj po upozorneni zamestnanca dopravcu nedodrZiavaji ustanovenia
Prepravného poriadku.

(3) Osoby, ktoré so sebou prepravujii batozinu (priruénii alebo cestovnt), ktord nesplia
podmienky dopravcu pre pohodlnii a bezpecnu prepravu bez ostatnych rusivych vplyvov
(znecistenie, zapach, hluk, presakujuce tekutiny, apod.).

(4) Vylucenie z prepravy po zacati cesty treba uskutocCnit’ tak, aby sa neohrozilo zdravie alebo
bezpecnost’ osoby vyluCovanej z prepravy. Vylucit z prepravy osobu mladsiu ako 15 rokov
mimo obvodu obce je nepripustné.

(5) Osadka vozidla rozhodne s oh'adom na bezpecnost’ a plynulost’ prepravy, cestnej premavky,
ako aj ostatnych cestujlicich a majetku dopravcu, na ktorom mieste a ¢ase bude osoba podl'a
tohto ¢lanku vylacena z prepravy.

(6) Cestujuci, ktory bol z prepravy vyli¢eny nepravom, ma pravo na vratenie cestovného,
pripadne dovozného.

Clanok 10

Preprava batozZiny cestujiceho
(1) Ak mé cestujlci batozinu, prepravuje ju dopravca bud’ spolocne s cestujucim a pod jeho
dohl'adom (prirucnéd batozina) alebo oddelene (cestovnd batozina), a to za podmienok
stanovenych tymto Prepravnym poriadkom,
(2) Priru¢né batozina sa prepravuje spolo¢ne s cestujucim, pod jeho dohl'adom a na jeho
zodpovednost’. Cestujuci je povinny svoju prirucnu batozinu umiestnit’ vo svojej blizkosti tak,
aby neprekazala ostatnym cestujucim a nebola potencialnym zdrojom ohrozenia zdravia a
bezpecnosti cestujicich ako aj majetku dopravcu. Za pripadné poskodenie majetku alebo
ublizenie na zdravi z dovodu nespravne ulozenej priru¢nej batoziny zodpoveda v plnom
rozsahu jej drzitel’ (cestujuci).
(3) Cestovna batozina sa prepravuje oddelene od cestujuceho. Za oddelent prepravu sa
povazuje preprava batozin uloZzenych na mieste uréenom dopravcom alebo pokynom vodica
mimo priestoru vozidla uréeného na prepravu cestujucich alebo v tomto priestore, ale na takom
mieste, Ze cestujiici nema moznost’ na svoju batozinu dohliadat. Ak sa batoZina prepravuje
mimo dohladu cestujuceho, vodi€ je povinny tto oznacit’ kontrolnym batoZinovym listkom.
Dopravca vyda cestujucemu batozinovy listok za kazdy kus prevzatej cestovnej batoziny.
(4) Cestujuci ma pravo vziat’ so sebou ako batozinu veci, ktoré vzhI'adom na ich objem, Gpravu,
dizku alebo vahu mozno rychlo a bez tazkosti nalozit’ a umiestnit’ vo vozidle alebo v osobitnom
priestore na batoziny a zivé spoloCenské zvieratd, pokial’ si splnené osobitné podmienky
ustanovené pre ich prepravu.
(5) Z prepravy su vylucené:
a) veci, preprava ktorych je zakazanéa pravnymi predpismi,
b) nabité zbrane, s vynimkou strelnych zbrani prisluSnikov ozbrojenych sil a policie, pre
prepravu ktorych platia osobitné predpisy,
c) veci, ktoré moézu ohrozit' bezpeCnost prevadzky alebo poskodit, pripadne znecistit
cestujucich alebo vozidlo, naymd pre nevhodny spdsob balenia, (vratane bicyklov, pokial
dopravca na konkrétnej linke a druhu dopravy neur¢i inak).
d) veci, ktoré svojim zapachom, odpudzujucim vzhl'adom a pod. by mohli byt’ cestujiicim na
tarchu,
e) batoziny, ktorych celkova vaha presahuje 20 kg.
(6) Cestujuci nesmie prepravovat’ v cestovnej batozine Sperky, ceniny, peniaze, elektroniku a
ostatni batozinu, ktorej celkova hodnota presahuje sumu 300,- €. Uvedent batozinu smie
cestujuci prepravovat len pod svojim dohl'adom ako priru¢nu batozinu.



(7) Osoby opravnené na nosenie strelnej zbrane mézu vziat' so sebou do vozidla zaroven So
zbranou primerané mnozstvo nabojov v sulade so zdkonom NR SR ¢. 128/2011 Z.z. o strelnych
zbraniach a strelive v platnom zneni.

(8)Ako batozinu mdze cestujlci vziat’ so sebou zivé spolocenské zviera, pokial’ tomu nebrania
osobitné predpisy, ak jeho preprava nie je cestujucim na t'archu, neohrozuju jeho zdravie a ak
je v uzavretej klietke, kosi alebo inej vhodnej schranke s nepriepustnym dnom.

(9)Bez schranky mozno vziat’ do autobusu psa, ktory ma bezpeény nahubok a drzi sa na kratke;j
vodzke. V jednom vozidle sa smie prepravovat’ najviac jeden pes bez schranky. V case
zvySenych narokov na prepravu moze vodi¢ prepravu psa bez schranky odmietnut’. Ustanovenie
tohto odseku s vynimkou prvej vety sa nevzt'ahuje na psov sprevadzajucich nevidomé osoby,
resp. osoby t'azko zdravotne postihnuté.

(10)Ako batozinu moze cestujuci vziat' so sebou iba 1 par lyzi s 1 parom lyziarskych palic,
pokial’ to umoziuju prevadzkové podmienky dopravcu.

(11)Batozina musi byt’ prepravovana so stthlasom vodica a cestujici je povinny postupovat’ pri
preprave batoziny podla jeho pokynov a prevadzkovych moznosti dopravcu.

(12)Vodi¢ urci, ¢i sa batozina prepravi ako priru¢na batozina alebo ako cestovna batoZina,
mimo priestoru pre cestujucich. V pripade, ak vodi¢ ur¢i ako miesto prepravy batoZiny
batozinovy priestor, je cestujuci povinny upozornit’ na osobitnt povahu batoziny, najméa na jej
obsah a hodnotu a ak vyzaduje, aby sa s fiou urcitym spoésobom zaobchadzalo alebo aby sa
ukladala v urcitej polohe.

(13)Cestujuci je povinny na poziadanie poskytnit’ dopravcovi pri ukladani alebo pri vykladani
batoziny primerani pomoc a je zodpovedny za dohl'ad na batozinu az do doby fyzického
odovzdania batoziny a jej ulozenia v batozinovom priestore autobusu.

(14)Batozinu musi cestujuci ulozit’ v autobuse tak, aby neohrozovala bezpe¢nost’, nest'azovala
vykon sluzby vodi¢om a neobmedzovala nastupovanie a vystupovanie cestujucich. Ak to
vyzaduje bezpecnost’ alebo pohodlie cestujucich, batozina sa musi ulozit podla pokynov
vodica.

(15)Ak sa batozina prepravuje mimo priestoru cestujuceho, cestujuici je povinny pri skonceni
prepravy si bezodkladne prevziat’ svoju batozinu.

(16)Ak vodi¢ ma pochybnosti o tom, ¢i batozina cestujiceho spiiia podmienky stanovené tymto
prepravnym poriadkom, je opravneny presvedcit’ sa v pritomnosti cestujuceho o ich povahe a
obsahu.

(17)Ak cestujuci odmietne preskimanie batoziny alebo ak sa pri jej preskumani zisti, ze veci
(zvieratd), ktoré cestujlici vezie so sebou, st podl'a ustanoveni tohto prepravného poriadku z
prepravy vylucené, cestujuci je ich povinny z autobusu odstranit’. Ak cestujici neposluchne
pokyn, odstranenie batoziny zabezpeéi opravnena osoba (¢len osadky autobusu). V takomto
pripade mozZe opravnena osoba cestujuceho vylucit’ z d’alSej cesty bez naroku na vratenie
zaplateného cestovného a dovozného.

(18)Ak vodi¢ zisti, ze vo vozidle zostala opustena batozina, oznami to prislusnému
zamestnancovi dopravcu a zabezpeci, aby bola opustena batozina odovzdana na dispecing
dopravcu.

(19)Za stratu, poSkodenie alebo odcudzenie priru¢nej batoziny dopravca nezodpoveda.
(20)Dopravca zodpoveda za Skodu, ktora vznikla na cestovnej batozine prepravovanej oddelene
od cestujiceho v case od jej fyzického prevzatia do jej vydania pri skonceni prepravy
cestujuceho. Ak bola Skoda spdsobena cestujiicim, vadnost'ou batoziny, jej obalu alebo balenia,
osobitnou povahou batoziny alebo okolnost'ou, ktori dopravca nemohol odvratit’, alebo preto,
Ze cestujuci neupozornil vodi¢a na potrebu osobitného nakladania s batozinou, dopravca za
Skodu nezodpoveda. Rovnako dopravca nezodpoveda za Skodu, ktora vznikla na opustenej
batozine alebo za batozinu, ktora nebola fyzicky prebratd k ulozeniu v batoZinovom priestore
autobusu.



(21)Pri strate alebo zniceni cestovnej batoziny prepravovanej oddelene od cestujiceho je
dopravca

povinny nahradit’ cenu, ktorti mala stratena alebo zniCena batozina v Case, ked’ bola prevzata
na prepravu, najviac vsak do vysky 300,- € za 1 kus cestovnej batoziny. Okrem toho je povinny
znaSat’ dovozné, ktoré cestujuci zaplatil za stratent alebo znicenu cestovnu batozinu.

Clanok 11

Osobitna pravidelna a prileZitostna autobusova doprava
(1) Osobitna pravidelna doprava ako aj prilezitostnd autobusova doprava sa vykonava len na
zaklade objednavky, zmluvy alebo inej dohody uzatvorenej pred vykonanim prepravy medzi
objednavatel'om a dopravcom.
(2) Objednavatel'om mobze byt sukromnd osoba (zastupujuca ostatnii skupinu cestujtcich),
fyzicka osoba, pravnicka osoba alebo iny subjekt (samosprava, zdruZenia, ai.), ktoré si tento
druh dopravy objednaji podl'a vopred dohodnutych podmienok.
(3) Pri osobitnej pravidelnej doprave moze byt preprava cestujucich (aj vymedzeného okruhu
cestujucich) spoplatnena cestovnym a dovoznym podla dohody medzi dopravcom a
objednédvatel'om tohto druhu dopravy.
(4) Pre cestujucich platia pri preprave vSetky povinnosti a opravnenia vV zmysle tohto
Prepravného poriadku a v sulade s dojednaniami objednavatel'a a dopravcu (napr. $pecialny
maximalny rozmer batoziny, moznost’ prepravy zdarma inej Specifickej batoziny, zvierat, a
pod.).
(5) Od zmluvy o preprave 0s6b v prilezitostnej autobusovej doprave je mozné odsthpit’, ak sa
zmluvné strany takto dohodnu, spravidla v pisomnej podobe.
(6) Dévody odstupenia od zmluvy o preprave 0sob ucastnici zmluvy dohodnt so zretel'om na
konkrétny pripad. Ak dopravcovi preukazatel'ne vznikli ndklady na zabezpecenie prilezitostnej
prepravy pred terminom odstupenia od zmluvy, je objednavatel’ tieto naklady dopravcovi
povinny uhradit’, pokial’ sa nedohodne inak.
(7) Dovodom odstipenia od zmluvy na strane dopravcu je vzdy zanik platnosti dopravnej
licencie,
okrem toho dévodom moéZe byt napr. dopravna nehoda vozidla a jeho neschopnost d’alSej
prevadzky a odmietnutie nahradného vozidla objednavatelom, neudelenie vstupnych viz
osadke vozidla, neudelenie dopravného povolenia cudzieho Statu a pod..
(8) Odstapenim od zmluvy sa zmluva od zaciatku rusi, ak nie je s i€astnikmi dohodnuté inak.
(9) Ak dojde k odstipeniu od zmluvy po pristaveni vozidla na dohodnuté miesto a
v dohodnutom ¢ase, uhradi objednavatel’ dopravcovi vsetky naklady dopravcu v suvislosti s
plnenim zmluvy, vratane marnej jazdy vozidlom z miesta gardzovania na miesto pristavenia a
spat’ a osobitnt uhradu v sume 50,- € s DPH.

Clanok 12
Najdené veci

(1) Veci, ktoré sa ndjdu po odchode vsetkych cestujicich z vozidla a opustenu batozinu odovzda
vodi€ alebo iny ¢len osadky prislusSnému zamestnancovi v sidle dopravcu.

(2) Ak st medzi najdenymi vecami predmety osobnej povahy (osobné doklady, ceniny,
peniazenky, Sperky, mobilné telefony, fotoaparaty, ai.), dopravca je povinny ich bezodkladne
(3) Dopravca ma pravo predat’ ostatné veci, ktoré nikto nevyzdvihne, do 6 mesiacov. Ak o ich
predaj pre ich bezcennost’ nie je zaujem, dopravca zabezpeci na vlastné naklady ich likvidaciu.
Ak ide o veci nebezpe¢nej povahy alebo o veci, ktoré sa rychlo kazia, moze ich dopravca
zlikvidovat’ bez dodrZania uvedenej lehoty.



(4) Ak sa o najdené a uz predané veci prihlasi osoba, ktora nepochybne preukaze, Zze najdena
Vec jej patrila, dopravca jej vyplati vytazok z predaja po odpocitani prislusné¢ho poplatku
za uskladnenie a nédkladov spojenych s predajom.

Clanok 13
Mimoriadne udalosti pocas prepravy

(1) Clenovia osadky autobusu st v pripade dopravnej nehody alebo poZiaru autobusu, Grazu
lebo néhleho ochorenia cestujuceho alebo inej mimoriadnej udalosti pocas prepravy, pri ktorej
su ohrozené zivoty alebo zdravie cestujicich, osddky autobusu alebo inych 0s6b povinni:
a) poskytnut’ podl'a svojich schopnosti a moznosti postihnutej osobe potrebnt prvii pomoc a
bezodkladne privolat’ odbornt zdravotnicku pomoc,
b) urobit’ vhodné opatrenia, aby mimoriadnou udalost’ou nebola ohrozena bezpecnost’ cestnej
premavky,
¢) urobit’ potrebné opatrenia na zdchranu osob a majetku ohrozeného mimoriadnou udalost’ou.

(2) Cestujuci, ktorych zivot a zdravie nie je mimoriadnou udalost'ou ohrozené, si povinni
pomahat’ ¢lenom osddky vozidla pri konani podl'a ods. (1) tohto ¢lanku.

(3) Vodi¢ autobusu ma pravo odmietnut’ vykonanie prepravy po tGseku cesty alebo trase, kde je
predpoklad vzniku rizika pre ohrozenie zdravia cestujucich ako aj majetku dopravcu a
cestujucich a to pod vplyvom nevyhovujucich poveternostnych podmienok, zmeny kvality
vozovky a jej prejazdnosti, ako aj inych okolnosti (napr. nasledky po inej dopravnej nehode, a
pod.). Cestujlicim po rozhodnuti osadky vozidla nevykonat prepravu alebo zvolit’ iné¢ ndhradné
rieSenie pre zaistenie bezpecnosti cestujucich a ochrany zdravia a majetku, nevznika narok na
akékol'vek odskodnenie vo vztahu k moznym nasledkom nedodrzania povodnej zmluvy o
preprave medzi cestujucim a dopravcom (Cas prichodu do ciel’a, ai.) podl'a tohto Prepravného
poriadku z dovodu Vis Maior.

(4) Vodic¢ alebo iny ¢len osadky vozidla je povinny vzdy upozornit’ pred svojim rozhodnutim 0
zmene trasy alebo inych okolnostiach podla bodu (3) tohto ¢lanku Prepravného poriadku
svojho nadriadeného.

Clanok 14

Reklamacie, st’aznosti
(1) Prava, ktoré ma opravneny cestujuci z prepravy alebo v stvislosti s prepravou, sa musia
uplatnit’ u dopravcu, inak zanikaji. Ak ide o pravo na nahradu Skody na zdravi alebo na
batozindch prepravovanych spolo¢ne s cestujicim alebo na veciach, ktoré mal pri sebe a
cestujuct sa nedohodne s dopravcom, moze svoje pravo uplatnit’ priamo na prislusnom stde.
(2) Prijaté navrhy, pripomienky a staznosti od cestujicich budu vybavené v lehote do 60 dni.
(3) Ak sa ziada o vratenie sum zaplatenych dopravcovi, na podanie reklamacie je opravneny
ten, kto sumu zaplatil, resp. jeho zdkonny zastupca. V ostatnych pripadoch je opravneny
objednavatel’ prepravy:
b) v prilezitostnej preprave osob objednavatel’ prepravy.
(4) Ak reklamuje ten, kto nie je podla predchadzajtcej vety na reklamaciu opravneny, musi
pripojit’ pisomny stthlas opravnenej osoby.
(5) Objednavatel’ prepravy moze podat’ reklamaciu len pisomne. Ak cestujtci uplatiiuje pravo
ustnou reklamdaciou, dopravca o nej vyhotovi zapisnicu. V reklamdacii musi opradvneny
vymedzit' svoje poziadavky a struéne ich zdovodnit. Dalej musi pripojit’ originalne doklady
osvedCujuce opravnenost’ jeho ndroku a spravnost’ vysky pozadovanej sumy, najmd doklad o
zaplateni sumy, vratenie ktorej sa pozaduje. (7) Opravneny musi uplatnit’ pravo na reklamaciu
u dopravcu bez zbyto¢ného odkladu najneskorsie do 60 kalendarnych dni,



a) ak ide o objednévatela v prilezitostnej doprave osob, odo dna, ked’ sa preprava vykonala
alebo sa mala vykonat,

b) od udalosti zakladajucej pravo v ostatnych pripadoch.

(6) Ak reklamacia nema nalezitosti uvedené v odseku (6), dopravca ihned’ vyzve reklamujiaceho
na jej doplnenie a urci primeran lehotu, nie kratSiu ako 8 dni. Ak sa reklamacia doplni v urcene;j
lehote, plati, Ze reklamacia sa riadne podala.

Clanok 15

Zaverecné ustanovenia
(1) Obsah tohto Prepravného poriadku je voCi cestujucim odo dna jeho zverejnenia a
spristupnenia sucast'ou zmluvy o preprave osob.
(2) Dopravca zabezpeci pristupnost’ tohto Prepravného poriadku v silade s §4 ods. 5, zdkona
NR SR ¢. 56/2012 Z.z. o cestnej doprave v platnom zneni vV autobusoch a na svojom webovom
sidle www.mikrobusom.sk
(3) Tento Prepravny poriadok nadobuda ucinnost’ diiom 7.7.2014
(4) Vsetky zmeny a doplnky Prepravného poriadku nadobudaji u¢innost’ najskor diiom ich
zverejnenia a spristupnenia, pripadne inym ur¢enym terminom.

V Hromosi diia 7.7.2014
Ing. Juraj Stofanik, konatel’ firmy

Tento Prepravny poriadok je vydany v stlade a riadi sa nasledujicimi ustanoveniami:

1. Zakon NR SR €. 56/2012 Z.z. o cestnej doprave

2. Vyhlaska MDVaRR SR ¢. 124/2012 Z.z. ktorou sa vykonava zakon NR SR €. 56/2012 Z.z.
4. Nariadenia EP a Rady EU ¢&. 181/2011 o pravach cestujucich v autobusovej a autokarovej
doprave

5. Zéakon NR SR ¢. 448/2008 Z.z. o socialnych sluzbach v zneni neskorsich pravnych predpisov
7. Zakon NR SR €. 377/2004 Z.z. o ochrane nefajéiarov v zneni neskorsich pravnych predpisov
8. Zakon NR SR ¢. 428/2002 Z.z. o ochrane osobnych udajov v zneni neskorSich pravnych
predpisov

9. Zakon NR SR ¢. 128/2011 Z.z. o strelnych zbraniach a strelive v platnom zneni

10. Zakon NR SR €. 245/2008 Z.z. o vychove a vzdelavani (Skolsky zdkon) v zneni neskorSich
pravnych predpisov

12. Predpis €. 40/1964 Z.z. - obCiansky zakonnik v zneni neskorSich pravnych predpisov
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